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IL FUTURO DEI SERVIZI DIGITALI IN EUROPA
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General Manager di Archivium Srl
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CHI SIAMO?
Archivium e il gruppo DT




COMPLIANCE HUB

Guida alla compliance normativa: Strumenti e opportunita per le imprese

1" Appuntamento | 27 marzo 2024, 14.30
FIRME ELETTRONICHE E DIGITALI

2" Appuntamento | 10 aprile 2024, 14.30
RECAPITARE LE FATTURE ELETTRONICHE OVUNQUE NEL MONDO:
STRUMENTI E MODALITA

3" Appuntamento | 24 aprile 2024, 14.30
IL RECAPITO CERTIFICATO: OLTRE PEC E REM!

4" Appuntamento | 8 maggio 2024, 14.30
LEGAL ARCHIVING: IL MODELLO DI CONSERVAZIONE DIGITALE
ITALIANO IN EUROPA

5" Appuntamento | 22 maggio 2024, 14.30
IDENTITA DIGITALI: COME IDENTIFICARE GLI UTENTI ELETTRONICI




Archivium
Trusted Services Hub
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REGOLAMENTO EIDAS

Struttura

SERVIZI FIDUCIARI
-.

OBIETTIVO
-.

Tutti quei servizi che hanno lo scopo di creare, verificare e
convalidare le autenticazioni informatiche.

Assicurare |'accettazione di servizi fiduciari qualificati nell'UE
nonché parita di condizioni per la loro prestazione.

Regolamentare le interazioni elettroniche sicure fra cittadini,
imprese e pubbliche amministrazioni

Incrementa la sicurezza e l'efficacia dei servizi elettronici e delle

transazioni di e-business e commercio elettronico nell’Unione
Europea.




REGOLAMENTO EIDAS

Servizi Flduciari

SERVIZI FIDUCIARI
..

Servizio elettronico fornito normalmente dietro
remunerazione e consistente in alcuni elementi

Creazione, verifica e convalida

Conservazione

Firme elettroniche
Sigilli elettronici
Certificati di autenticazione di siti web

Validazioni temporali
Identita digitali

" SIA VI VAN




SERVIZI FIDUCIARI QUALIFICATI

Viene detto servizio fiduciario qualificato un servizio fiduciario che soddisfa i requisiti stabiliti
dal Regolamento elDAS e ne fornisce le relative garanzie in termini di sicurezza e qualita.

| servizi fiduciari qualificati sono sottoposti alla vigilanza di appositi organismi governativi
nazionali, in Italia I'AgID.

| prestatori di servizi fiduciari qualificati sono autorizzati a caratterizzare il servizio qualificato
offerto attraverso |'uso del marchio di fiducia UE per i servizi fiduciari qualificati




IL PRESTATORE DI SERVIZI FIDUCIARI QUALIFICATI

Eidas

Eidas

PRINCIPIO DEL MUTUO
RICONOSCIMENTO

| servizi fiduciari prestati da
prestatori di servizi fiduciari

stabiliti in un paese terzo sono
riconosciuti giuridicamente
equivalenti ai servizi fiduciari
gualificati prestati da prestatori
di servizi fiduciari qualificati
stabiliti nell’Unione

REQUISITO SICUREZZA

| prestatori di servizi fiduciari
qualificati e non qualificati
adottano le misure tecniche e
organizzative appropriate
per gestirei rischi legati alla
sicurezza dei servizi fiduciari
da essi prestati

ORGANISMO DI VIGILANZA

| prestatori di servizi fiduciari
gualificati sono sottoposti, a
proprie spese almeno ogni 24
mesi, a una verifica da
parte di un organismo di
valutazione della conformita
— Accredia + Agid




IL PRESTATORE DI SERVIZI FIDUCIARI QUALIFICATI
CAD

REQUISITI

| soggetti che intendono fornire
servizi fiduciari qualificati
presentano all’AgID domanda di
qualificazione, secondo le
modalita fissate dalle Linee
guida

CAD ART. 29
REQUISITI

Onorabilita’

Affidabilita’ tecnologicae
organizzativa

Garanzie assicurative
adeguate rispetto all'attivita
svolta

REQUISITI

Impiega personale dotati delle
competenze, dell’affidabilita,
dell’esperienza e delle
gualifiche necessarie e che hanno
ricevuto una formazione adeguata in
materia di norme di sicurezza

Utilizza sistemi affidabili e prodotti
protetti da alterazioni e che
garantiscono la sicurezza tecnica e
I'affidabilita dei
processi che assicurano






QUALI SONO | SERVIZI FIDUCIARI QUALIFICATI

IDENTITA’ DIGITALI

- CERTIFICATI WEB

SERVIZI FIDUCIARI

QUALIFICATI
TR

RECAPITO CERTIFICATO

SIGILLI ELETTRONICI
VALIDAZIONE TEMPORALE ‘




FIRME E SIGILLI ELETTRONICI
Eidas vs CAD

Traduzione di Eidas in Italia

EIDAS ITALIA - CAD
BTN ( o ST
CE FIRME E SIGILLI ELETTRONICI ‘"7

Ha un effetto giuridico equivalente

Garantisce 'identita dell’autore,
a quello di una firma autografa.

I'integrita e I'immodificabilita del

documento, ha l'efficacia prevista
Una firma elettronica qualificata dall’art. 2702 del codice civile.

basata su un certificato qualificato
rilasciato in uno Stato membro e FIRME ELETTRONICHE AVANZATE
riconosciuta quale firma

elettronica qualificata in tutti gli

altri Stati membri (mutuo
riconoscimento). FIRME ELETTRONICHE QUALIFICATE

L'utilizzo del dispositivo di firma
qualificata o digitale si presume
riconducibile al titolare, salvo che
questi dia prova contraria. (art.21)

A



L’'USO DELLE FIRME ELETTRONICHE E SIGILLI

Utilizzo dei Qualified Trusted Services

Scopri le nostre
piattaforme per la
Gestione dei
Workflow di Firma

SOTTOSCRIZIONE O A 4

v
AUTORIZZAZIONE

AZIENDA
—~— A
i, @
RICERCAE

UPLOAD DOCUMENTO *  MANUALE
PDF DA FIRMARE Compilazione form

. ) } *+  AUTOMATICO FESEMPLICE
Tipi documento in PDF: Attivazione workflow [ ]
( FE AVANZATA J

ordini, contratti,
| ocumenti HR NOTIFICA AL FIRMATARIO ([ ArwaDiGTALE ]
—

Il firmatario riceve una mail
con il link per accedere in
piattaforma e firmare il
documento

A A A A

IDENTIFICAZIONE

IL FIRMATARIO ACCEDE IN EVENTUALE APPOSIZIONE RICERCAE
PIATTAFORMA WATERMARK VISUALIZZAZIONE
FIRMA DEL DOCUMENTO [ Dati di.finna e Time ] CCCUMENIGERMAC S
Stamp STATO

Mail finale ai tutti i
soggetti coinvolti

DICHIARAZIONE DI PROVENIENZA

Consultazione
Documento firmato

N

A




VALIDAZIONE TEMPORALE

qguali sono i tool a disposizione

Traduzione di Eidas in Italia

EIDAS { } ITALIA

VALIDAZIONE TEMPORALE
QUALIFICATA

La marca temporale € un servizio offerto da un ‘h‘.' MARCHE TEMPORALI

Certificatore accreditato, che consente di associare
data e ora, certe e legalmente valide, a un
documento  informatico, permettendo una
validazione temporale del documento opponibile a

Lo sapevi che si puo terzi.
I marcare temporalmente

VALIDAZIONE TEMPORALE (
[ | (5

La validazione temporale
elettronica da luogo a una
presunzione legale relativa alla
certezza della data e dell’ora

un documento senza
necessariamente firmarlo
o digitalmente?

A






FIRME ELETTRONICHE

Implementazione progetto di firma in azienda

Approcci tecnico - metodologici

SISTEM DRIVEN PROCESS DRIVEN

—~g

AZIENDA
L
[z

RICERCAE

IL FIRMATARIO ACCEDE IN EVENTUALE APPOSIZIONE RICERCAE
VISUALIZZAZIONE INCAGGID HEMATARIO PIATTAFORMA WATERMARK VISUALIZZAZIONE
UPLOAD DOCUMENTO *  MANUALE R [ Dati difirma e Time 1 DOCUMENTO FIRMATO &
PDF DA FIRMARE Compilazione form FIAMADEL DOCUMENTO Stamp STATO

p— 7§ » (
AUTOMATICO ( Feseweuce | Mail finale ai tutt i
— soggetti coinvolti

Tipi documento in PDF: { Attivazione workflow
FEAVANZATA J

ordini, contratti, _— A [ ’
NOTIFICA AL FIRMATARIO FIRMA DIGITALE J { Consultazione J

adll
ad 111
adlll
ad 111

documenti HR
Documento firmato

—_—

Il firmatario riceve una mail )
con il link per accederg in
GATEWAY FIRMA il
Ol

Ol

!




EIDAS 2

Nuovi Servizi Fiduciari Qualificati

Traduzione di Eidas in Italia

CONSERVAZIONE 4
B G
Certificati di Firma
Certificati dei Sigilli
Certificati di autenticazione siti
web

b 4

Archiviazione elettronica di
documenti elettronici

EIDAS { } ITALIA

Non solo Conservazione dei
Certificati ma anche dei ...
DOCUMENTI

Un servizio che consente la ricezione, la conservazione,
la cancellazione e la trasmissione di dati o documenti
elettronici al fine di garantire l'integrita, |I'esattezza
dell'origine e le caratteristiche giuridiche di tali dati o
documenti per tutto il periodo di conservazione

’ CONSERVAZIONE DIGITALE A
NORMA
Linee Guida Agid

Scopri come viene
integrato il nostro

‘ a Norma

servizio di Conservazione

4
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